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5.  ผู้ท าวิจัยสามารถทราบล าดับความส าคัญของข้อมูลและเหตุผลในการตอบรวมทั้ง

ความสอดคล้องในเรื่องความคิดเห็นได้เป็นอย่างดี 
ข้อเสีย 
     1.   ผู้เชี่ยวชาญที่ได้รับการคัดเลือกถ้าไม่มีความรู้ ความสามารถหรือเชี่ยวชาญใน
สาขานั้นอย่างแท้จริง จะท าให้ข้อมูลที่ได้ขาดความน่าเชื่อถือ 
     2.   ผู้เชี่ยวชาญไม่เต็มใจให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามอย่างแท้จริง 

3. ผู้ท าการวิจัยขาดความรอบคอบ หรือมีความล าเอียงในการพิจารณาวิเคราะห์
ค าตอบที่ได้ ในแต่ละรอบ 

4. แบบสอบถามที่ส่งไปสูญหายระหว่างทาง หรือไม่ได้รับค าตอบกลับมาครบในแต่
ละรอบ 
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          สาเหตุที่ต้องมีเทคนิคการเขียนข้อเสนอดุษฎีนิพนธ์อย่างไรให้ผ่านและสามารถขึ้น
สอบได้ เนื่องด้วยขั้นตอนก่อนที่นักศึกษาจะด าเนินการขั้นตอนสอบดุษฎีนิพนธ์ นักศึกษา
จะต้องยื่นหัวข้อเสนอดุษฎีนิพนธ์เพ่ือพิจารณาอนุมัติจากคณะกรรมการโครงการฯ ส่วน
หนึ่งจะไม่ได้รับการพิจารณาอนุมัติหัวข้อ นักศึกษาจะต้องกลับไปปรึกษาอาจารย์และยื่น
หัวข้อเสนอดุษฎีนิพนธ์ใหม่ ตรงนี้จะส่งผลให้เกิดความล่าช้าออกไปอีก เพ่ือให้นักศึกษามี
ความก้าวหน้า อาจารย์ที่ปรึกษาเป็นหัวใจส าคัญในการแนะน าวิธีการเขียนข้อเสนอให้
ถูกต้องและให้ผ่านจนสามารถขึ้นสอบได้ จะท าให้การผลิตบัณฑิตเป็นไปไปเป้าหมาย 
 
เทคนิคการเขียนข้อเสนอดุษฎีนิพนธ์ให้ผ่าน 
เขียนให้ครอบคลุมทุกประเด็นหัวข้อ ได้แก่ 
     1) ชื่อเรื่องท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
     2) ที่มาและความส าคัญของปัญหา 
     3) กรอบแนวความคิดและความเก่ียวข้องกับสาขาวิชา 
     4) วัตถุประสงค์ 
     5) สมมติฐานในการวิจัย (ถ้ามี) 
     6) ขอบเขตการวิจัย 
     7) วิธีด าเนินการวิจัย 
     8) ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
     9) การใช้หลักฐานทางเอกสารอ้างอิง 
 
 

การจัดการความรู้ด้านการผลิตบัณฑิต 

หัวข้อ “การเขียนข้อเสนอดุษฎีนิพนธ์อย่างไรเพื่อให้ผ่านและสามารถขึ้นสอบได้” 
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หลักเกณฑ์การพิจารณาเนื้อหาในหัวข้อดุษฎีนิพนธ์ 
- ชื่อเรื่อง  มีความสอดคล้องตรงกับสาขาวิชาที่ศึกษา มีความทันสมัยกับสภาพสังคม 
เศรษฐกิจ การเมือง ในปัจจุบัน 
- ประเด็นปัญหาการวิจัย  วิเคราะห์สภาพปัญหาที่แท้จริง ให้มีความชัดเจน  
- การใช้หลักฐานทางเอกสาร อ้างอิงเอกสารที่ทันสมัย ไม่เกิน 5 ปี ไม่อ้างอิงงานระดับ
ปริญญาโท 
- วัตถุประสงค์การวิจัย สอดคล้องกับชื่อเรื่อง ศึกษาสภาพปัญหาให้ชัดเจน  
- สมมติฐานในการวิจัย จะต้องมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ คือค าตอบของปัญหา 
- กรอบความคิดในการวิจัย  ตัวแปรที่ศึกษาจะต้องตรงกับสาขาวิชา ควรมีหลายตัวแปร
ที่เก่ียวข้อง 
- ขอบเขตของการวิจัย เป็นการศึกษาระดับภาค ระดับประเทศ ระบุเป็นใคร อยู่ที่ไหน 
ในปี พ.ศ. อะไร จ านวนเท่าไร และเนื้อหาหรือตัวแปรการวิจัยมีอะไรบ้าง 
- ระเบียบวิธีวิจัย ใช้สถิติให้สอดคล้องกับการวิจัย การใช้สถิติต้องเลือกใช้สถิติให้ตรงกับ
วัตถุประสงค์ และประเภทข้อมูลของการวิจัย ต้องให้สอดคล้องกับจ านวนประชากรและ
กลุ่มตัวอย่างท่ีม ี
- เครื่องมือที่คาดว่าจะใช้ ระบุให้ชัดเจน 
      ในการน าเสนอหัวข้อดุษฎีนิพนธ์ของนักศึกษา อาจารย์จะต้องพิจารณาในแต่ละ
หัวข้อในแบบฟอร์มขออนุมัติหัวข้อดุษฎีนิพนธ์ เขียนข้อพิจารณาให้สอดคล้องกับหัวข้อแต่
ละประเด็น หลายๆ ต่อหลายครั้งอาจารย์ที่ปรึกษาเองเขียนขัดแย้งกับประเด็นที่ให้
พิจารณาก็เป็นส่วนหนึ่งที่คณะกรรมการไม่สามารถพิจารณาให้ผ่านได้ 
 ปัญหาที่พบเห็นส่วนมากจะเป็นเรื่องของสถิติในการวิจัย ในเรื่องของตัวแปร ตัว
แปรจะต้องตรงกับสาขาวิชา และต้องมีความยากเหมาะสมการท าดุษฎีนิพนธ์ในระดับ
ปริญญาเอกด้ว 

 
4.  ผู้เชี่ยวชาญท่านนั้นตอบอีก โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาทบทวนอีกครั้งว่าต้องการ

ยืนยันค าตอบเดิมหรือต้องการเปลี่ยนแปลงค าตอบใหม่ก็ได้ แต่ขอร้องให้เขียน
เหตุผลสั้นๆ ลงตอนท้ายของแต่ละข้อด้วย 

5.  รอบท่ี 4 ผู้ท าวิจัย จะท าตามขั้นตอนเหมือนกันกับรอบที่ 3 คือ ค านวณหาค่ามัธย
ฐาน ค่าพิสัยระหว่างควอไตล์ จากค าตอบที่ได้มาใหม่ แล้วใส่ลงในแบบสอบถามที่
มีรูปแบบและเนื้อหาเช่นเดียวกับขั้นตอนในรอบที่ 3 รวมทั้งใส่ค าตอบของ
ผู้เชี่ยวชาญท่านนั้นลงไปด้วย 

6.  ก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกข้อความจาก เทคนิคเดลฟายรอบสุดท้าย โดย
ก าหนดจากค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไตล์ ที่หาจากข้อมูลรอบสุดท้าย 
 

ข้อดี ข้อเสีย ของเทคนิคเดลฟาย 
ข้อดี 

1. เป็นเทคนิคท่ีสามารถรวบรวมความคิดเห็นโดยไม่ต้องมีการพบปะประชุมร่วมกัน
ของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็นการทุ่นเวลาและค่าใช้จ่ายเป็นอย่างมาก 

2. ข้อมูลที่ได้จะเป็นค าตอบที่น่าเชื่อถือเพราะ 
 2.1  เป็นความคดิเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชานั้นอย่างแท้จริง 
 2.2  ได้มาจากการย้ าถามหลายรอบ จึงเป็นค าตอบที่ได้กลั้นกรองมาอย่าง
รอบคอบ 
 2.3  ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนแสดงความคิดเห็น ของตนเองอย่างเต็มที่และอิสระ 

3.  ผู้ท าวิจัยสามารถระดมความคิดเห็นจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญได้โดยไม่จ ากัดทั้งในเรื่อง
จ านวนผู้เชี่ยวชาญ สภาพภูมิศาสตร์ หรือเวลา 

3. เป็นเทคนิคท่ีมีข้ันตอนด าเนินการไม่ยากนัก และได้ผลอย่างรวดเร็วมีประสิทธิภา 
 

2 7 



 
4.  การพบปะเพ่ือนัดประชุมของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเป็นการไม่สะดวก 
5.  ไม่ต้องการเปิดเผยรายชื่อบุคคลในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ เพราะความคิดเห็นของคนใน

กลุ่มเก่ียวกับปัญหาที่วิจัยอาจมีความขัดแย้งกันมาก 
 

ขั้นตอนการวิจัยโดยใช้เทคนิคเดลฟาย 
          เทคนิคเดลฟาย เริ่มจากการคัดสรรกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเพ่ือร่วมตอบแบบสอบถาม
และเพ่ือให้ได้ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่ตรงกันและน่าเชื่อถือมากที่สุด  จึงต้องถามย้ า  
โดยการส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มผู้เชี่ยวชาญหลายรอบโดยทั่วไปมักจะถามความคิดเห็น  
3-4 รอบ คือ 

1.  รอบที่ 1  แบบสอบถามในรอบนี้จะเป็นค าถามปลายเปิด และเป็นการถามอย่าง
กว้างๆ  หรือจะใช้การสัมภาษณ์ก็ได้ 

2.  รอบที่ 2  แบบสอบถามในรอบนี้จะพัฒนาจากค าตอบในแบบสอบถามปลายเปิด 
หรือจากการสัมภาษณ์ในรอบแรก  โดยจัดสร้างเป็นแบบสอบถามปลายปิด
เพ่ือที่จะส่งกลับไปยังผู้เชี่ยวชาญกลุ่มเดิมตอบอีกครั้ง แบบสอบถามรอบนี้
ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนจะตัดสินใจตอบโดยจัดระดับความส าคัญของแต่ละข้อ
ค าถามในรูปแบบของการให้เปอร์เซ็นต์ หรือตอบในแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale)  

3.  รอบท่ี 3 หลังจากได้รับแบบสอบถามรอบที่ 2 จากผู้เชี่ยวชาญคืนมา  ผู้วิจัยจะน า
ค าตอบแต่ละข้อค านวณหา ค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไตล์ 
(Interquartile range) แล้วส่งแบบสอบถามไปใหม่ โดยใช้แบบเดิมเหมือนกับ
แบบสอบถามรอบท่ี 2 แต่เพ่ิมค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยระหว่างควอไตล์ของกลุ่ม และ
ค าตอบที่ผู้เชี่ยวชาญท่านนั้น ได้ตอบในแบบสอบถามฉบับที่ 2 แล้วส่งกลับไปให้ 

 

 
 
 
 
          เทคนิคการเก็บรวบรวมในการท าวิจัยทางด้านสังคมศาสตร์ที่เชื่อถือได้มีหลายวิธี
ด้วยกัน เช่น แบบทดสอบ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต เป็นต้น 
          เฉพาะการท าวิจัยเชิงคุณภาพมีเทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมูลที่นิยมใช้มาก ได้แก่ 
Delphi EFR EDFR และ Focus Group 
 
เทคนิคเดลฟาย 
          การวิจัยในปัจจุบันนั้นมีบทบาทส าคัญมากในทุกวงการไม่ว่าจะเป็นด้านการศึกษา 
ด้านสังคม หรือด้านการเมืองการปกครอง ที่ต้องการความรู้ ความจริงหรือค าตอบที่
เชื่อถือได้ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งผลการวิจัยที่ได้จะเป็นข้อมูลส าหรับการตัดสินใจ เพ่ือหา
ข้อยุติในประเด็นที่เกิดปัญหา 
          นอกจากนี้ผลการวิจัยดังกล่าวจะเป็นข้อมูลที่จะใช้ในการพิจารณาตัดสินใจหรือ
ก าหนดแนวทางในการปฏิบัติในโอกาสต่อไป  
         ทางสังคมศาสตร์ บางครั้งผู้วิจัยต้องการหาค าตอบเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่เป็นประเด็นที่
น่าสนใจในสังคม  เพ่ือใช้ก าหนดแนวทางที่ควรจะเป็นในปัจจุบัน หรือในอนาคต ในการ
หาค าตอบของปัญหาการวิจัยที่เชื่อถือทางสังคมศาสตร์ จึงได้มีการน า เทคนิคเดลฟาย มา
ใช้ในการท าวิจัย 
          เทคนิคเดลฟาย  มีพ้ืนฐานแนวคิดมาจากสุภาษิตที่ว่า หลายหัวดีกว่าหัวเดียว คือ 
ในการพิจารณาตัดสินใจเรื่องใดๆก็ตาม  ความคิดเห็นควรมาจากกลุ่มบุคคลที่มีความรู้
ความเชี่ยวชาญในเรื่องนั้นๆ ซึ่งจะดีกว่ามาจากบุคคลหนึ่งบุคคลใดที่ผ่านมาในการ 
 

การจัดการความรู้ด้านการวิจัย 

หัวข้อ “เทคนิคการวิจัยเดลฟายและการออกแบบการวิจัย” 
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ตัดสินใจจะเป็นในรูปแบบที่ผู้บริหารตัดสินใจกระท าลงไปตามความรู้ ความสามารถหรือ
ความรู้สึกของตนเอง 
          การเลือกใช้เทคนิคเดลฟายก็เพ่ือต้องการหลีกเลี่ยงการเผชิญหน้าซึ่งกันและกัน 
ของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  โดยกลุ่มผู้เชี่ยวชาญไม่ต้องมาพบหน้ากัน และยังไม่ทราบว่าใครบ้าง
ที่อยู่ในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  ดังนั้นจึงสามารถแสดงความคิดเห็นของตนเองได้อย่างเป็นอิสระ 
เทคนิคเดลฟาย จึงสามารถใช้ได้แม้ในกรณีกลุ่มผู้เชี่ยวชาญบางคนในกลุ่มเป็นศัตรูกัน 
 
คุณลักษณะของเดลฟาย 

1. เป็นการเสาะแสวงหาความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญในเรื่องหนึ่งเรื่องใด และไม่
ต้องการให้ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญคนอ่ืนมีอิทธิพล หรือมีผลกระทบต่อการ
พิจารณาตัดสินใจของตนเอง 

2. ผู้เชี่ยวชาญที่ได้รับการคัดเลือกเข้าร่วมการวิจัยต้องตอบแบบสอบถามตามที่
ก าหนดให้ครบทุกรอบ และโดยทั่วไปแบบสอบถามรอบที่  1 มักจะเป็น
แบบสอบถามปลายเปิด ในรอบต่อไปจึงจะเป็นแบบสอบถามปลายปิด ใน
ลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 

3. สถิติที่ ใช้ได้แก่สถิติเกี่ยวการวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลางจะใช้ ค่ามัธยฐาน 
(Median) และการวัดการกระจายจะใช้ ค่าพิสัยระหว่างควอไตล์ (Interquartile 
range)  

 
 
 
 
 

 
การเลือกผู้เชี่ยวชาญ 
          เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) เป็นเทคนิควิธีที่น าความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะเรื่อง  มาใช้ประโยชน์อย่างมีระบบ โดยมีหลักการส าคัญ คือรวบรวม
ความคิดเห็นที่กระจัดกระจายของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญให้มีความสอดคล้องเป็นอันหนึ่งอัน 
เดียวกัน เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในกระบวนการตัดสินใจหรือ ลงข้อสรุปในเรื่องหนึ่งเรื่องใด 
ดังนั้นผู้เชี่ยวชาญที่ได้รับเลือกให้เข้าร่วมในโครงการนั้น จะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ความ
เข้าใจในเรื่องท่ีจะท าวิจัยเป็นอย่างดี จึงจะท าให้ผลการวิจัยมีความน่าเชื่อถือได้ 
 
การคัดสรรกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  
     ควรก าหนดเกณฑ์ในการคัดสรรดังนี้  

1. เป็นผู้ที่มีความรู้ในเรื่องที่จะท าวิจัยเป็นอย่างดี  
2. เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในเรื่องที่จะท าวิจัยสามารถให้ข้อมูลที่ผู้วิจัยต้องการได้ 

การน าเทคนิคเดลฟายมาใช้ในการวิจัย 
 
ผู้ท าการวิจัยจะตัดสินใจใช้เทคนิคเดลฟายเมื่อมีปัญหาการวิจัยลักษณะต่อไปนี้ 

1.  ปัญหาที่จะท าการวิจัยไม่มีค าตอบที่ถูกต้อง แน่นอน แต่สามารถหาค าตอบได้จาก
การรวบรวมการตัดสินใจแบบอัตตวิสัย (Subjective Judgments) จาก
ผู้เชี่ยวชาญในสาขานั้นๆ 

2.  ปัญหาที่จะท าการวิจัยต้องการความคิดเห็นหลายๆ ด้านจาก ประสบการณ์ 
ความรู้ความสามารถของผู้เชี่ยวชาญในสาขานั้นๆ 

1. ผู้ท าการวิจัยไม่ต้องการให้ความคิดเห็นของผู้อ่ืนมีผลกระทบ หรือมีอิทธิพลต่อ
การพิจารณาในการตัดสินใจของตนเอ 
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